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KLINIKUM REGION HANNOVER STARTET
PATIENTENPORTAL
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Das KRH Klinikum Region Hannover macht einen

entscheidenden Schritt zur Digitalisierung seines Leitungsangebots: Mit dem Start des Patientenportals "Dein KRH" bietet
das KRH einen digitalen Zugang fur Patientinnen und Patienten, die so per App Sprechstundentermine anfragen und buchen
sowie alle erforderlichen Dokumente, wie beispielsweise Uberweisungen oder Befunde, direkt hochladen kénnen. Begleitend
dazu finden sich auf "Dein KRH" auch alle Informationen rund um den jeweiligen Termin: von Fragebtgen und Checklisten
Uber Vertragsdokumente bis hin zu Erlauterungen und Videos zu der bevorstehenden Untersuchung oder Behandlung. "Wir
bieten mit ,Dein KRH' eine zeitgemale, moderne Mdglichkeit zur mobilen, rund um die Uhr verfiigbaren Kommunikation und
bieten unseren Patient*innen damit einen echten Mehrwert und eine deutliche Erleichterung bei der Organisation und
Vorbereitung lhres Aufenthalts bei uns", unterstreicht Barbara Schulte, KRH Geschaftsfuhrerin Finanzen und
Infrastruktur.Die App "Dein KRH" steht aktuell bereits fir alle elektiven Behandlungen des KRH Klinikum Neustadt am
Rubenberge zur Verfiigung. "Wir freuen uns sehr, als Pilotprojekt an der Entwicklung dieser Plattform mitzuwirken, und sind
gespannt auf das Feedback unserer Patientinnen und Patienten. 'Dein KRH' wird unsere gemeinsame Kommunikation in
Zukunft deutlich schneller und einfacher machen", freut sich Dr. med. Markus Holtel, Arztlicher Direktor des KRH Klinikum
Neustadt am Riubenberge.In den kommenden Monaten werden die Funktionalitdten der App weiter ausgebaut: Die Online-
Unterschrift auf Vertrdagen und Aufklarungsbdgen, die Planung der Therapie sowie die Speiseplanung wahrend des
Aufenthalts sind die nachsten Schritte. Auch die anderen Standorte des Klinikum Region Hannover werden an "Dein KRH"
angeschlossen - als nachstes startet die App im KRH Klinikum Robert Koch Gehrden. "Als Teil unserer
Digitalisierungsstrategie leistet ,Dein KRH' einen entscheidenden Beitrag zur Medizinstrategie 2030 und damit zur
Modernisierung und Starkung der stationdren Versorgung innerhalb der Region Hannover. Wir méchten uns bei allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus dem Klinikum Neustadt, der KRH IT sowie der Patientenadministration bedanken, die
mit ihrem hohen Engagement dieses Projekt als Meilenstein der Digitalisierung des KRH mit an den Start gebracht haben",
bekraftigt Schulte."Dein KRH" ist ab sofort im Apple App Store und bei Google Play verfugbar.



